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 ) Privacy Policyمشی حریم خصوصی (آشنایی با خط 
 مشی چیست؟ ھدف از این خط 

Volleyball BC  ھایش مشارکت ھا و خدمات خود، برخی اطلاعات شخصی افرادی را که در فعالیتبرای ارائه برنامه
 Volleyball BCدھد که  مشی توضیح می گذارد. این خط برد و به اشتراک می کند، به کار می آوری می دارند، جمع 

 کند و حقوق شما چیست. چگونه از این اطلاعات محافظت می 

متعھد است  Volleyball BCاست.   Volleyball BCھای ترین اولویت حفاظت از اطلاعات شخصی یکی از مھم 
توانید درخواست کنید اطلاعات خود را ببینید اطلاعات شخصی شما را دقیق، محرمانه و ایمن نگه دارد، و شما می 

 و اصلاح کنید. 

استان بریتیش  ) Personal Information Protection Actمشی از «قانون حفاظت از اطلاعات شخصی» (این خط 
قانونی استانی است که قواعد مربوط به    PIPAکند. شود، پیروی می نامیده می » PIPAکلمبیا، که به اختصار «

را تعیین  Volleyball BCھایی مانند گذاری اطلاعات شخصی توسط سازمان آوری، استفاده و به اشتراک نحوه جمع 
تان و نیاز سازمان به استفاده از آن برای کند. این قانون میان حق شما برای حفاظت از اطلاعات شخصی می 

 کند.داند، توازن برقرار می ھا را مناسب می اھدافی که یک فرد معقول آن

 شود؟ مشی شامل چه کسانی می این خط 
مشارکت دارند، از جمله اعضا،   Volleyball BCھای مشی از اطلاعات شخصی ھمه افرادی که در فعالیت این خط 

 کند.مربیان، داوران، کارکنان و داوطلبان، محافظت می 

 مشی پیروی کنند:ھای زیر باید از این خط اشخاص و سازمان 
• Volleyball BC  و ھمه کارکنان، پیمانکاران و داوطلبان آن 
را   Volleyball BCکنندگان ھر شخص ثالثی که اطلاعات شخصی یا حساس مربوط به اعضا و شرکت  •

 کند یا به آن دسترسی دارد مدیریت می 
برد یا به  کند، به کار می آوری می اطلاعات شخصی را جمع  Volleyball BCدھنده خدماتی که برای ھر ارائه  •

 گذارداشتراک می 

 اطلاعات شخصی چیست؟ 
شناسایی است. این اطلاعات شامل موارد زیر  «اطلاعات شخصی» اطلاعاتی درباره فردی است که ھویت او قابل 

 است: 
 نام •
 جنسیت و گرایش جنسیتی  •
 نژاد •
 سن •
 اطلاعات مربوط به سلامت و وضعیت جسمانی  •
 نشانی و سایر اطلاعات تماس •
 جزئیات عضویت، مانند وضعیت عضویت و باشگاھی که فرد به آن وابسته است  •

رود، مانند  . این اطلاعات برای تماس با فرد در محل کار به کار می نیستاطلاعات تماس کاری، اطلاعات شخصی 
 نام، عنوان شغلی، شماره تلفن کاری، نشانی کاری، ایمیل کاری یا شماره فکس کاری او.

 کند؟ آوری می اطلاعات شخصی را جمع  Volleyball BCچرا 
Volleyball BC  صورت شفاھی یا کتبی به  آوری آن، بهآوری اطلاعات شخصی شما یا در زمان جمع پیش از جمع

کند. اگر دلیل آن روشن باشد و شما خودتان تصمیم بگیرید  آوری می شما خواھد گفت که چرا این اطلاعات را جمع 
 این کار را انجام دھد.  Volleyball BCاطلاعاتتان را به ھمان دلیل ارائه دھید، لازم نیست 

Volleyball BC  کند که برای موارد زیر به آن نیاز دارد: آوری میتنھا آن دسته از اطلاعات شخصی را جمع 
ھای والیبال در  ای مسئولانه با اعضای خود، و ارائه خدمات مستمر به ھمه بخشایجاد و حفظ رابطه  •

 بریتیش کلمبیا
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 ھا و خدمات محلی ھا و اماکن ورزشی برای ارائه برنامه کمک به باشگاه •
 المللیھا و خدمات ملی و بین برای ارائه برنامه  Volleyball Canadaکمک به  •
 ریزی برای رشد آیندهو برنامه  Volleyball BCمدیریت و توسعه عملیات  •
 استخدام افراد یا عقد قرارداد با آنان، و ارائه خدمات منابع انسانی، حقوق و دستمزد و مزایا  •
 ھا، کالاھا و خدماتتوسعه، بھبود، بازاریابی و ارائه برنامه  •
 Volleyball BCھای ھا و اپلیکیشن سایتپشتیبانی و بھبود استفاده از وب •
 ھای مالی آوری کمک رسانی به اعضا و جمع تماس با افراد برای اطلاع  •
ھای تجدیدنظر مربوط به یک  ھای انضباطی و تصمیم گذاری و اعلام عمومی تصمیم پردازش، به اشتراک  •

 ھای ورزشیھای عضو و/یا سایر سازمان باشگاه، Volleyball Canadaفرد، حسب مورد با  
 کمک به وصول مبالغی که فرد در حساب خود بدھکار است •
 Volleyball BCپیشگیری از کلاھبرداری علیه آن فرد یا   •
و خودکارسازی برای پشتیبانی از امور اداری، خدمات  ) AIاستفاده از ابزارھای تأییدشده ھوش مصنوعی ( •

ھنگامی که اطلاعات شخصی با این   Volleyball BCھا و ارائه خدمات. مشتریان، ارتباطات، تحلیل داده
 شود، تدابیر حفاظتی معقول و نظارت انسانی را برقرار خواھد کرد.ابزارھا پردازش می 

 رعایت الزامات قانونی و مقرراتی  •

 آیا لازم است رضایت خود را اعلام کنم؟ 
Volleyball BC  گذاری اطلاعات شخصی شما، از شما رضایت (اجازه) آوری، استفاده یا به اشتراکپیش از جمع

 اند. خواھد گرفت، مگر در موارد محدودی که در ادامه فھرست شده
صورت شفاھی، کتبی یا الکترونیکی اعلام کرد، و ممکن است یک نماینده مجاز  توان به رضایت را می  •

Volleyball BC .آن را دریافت کند 
شدت بیمار ھستند، و  توانند خودشان رضایت دھند: افراد زیر سن قانونی، افرادی که به برخی افراد نمی  •

گیری برای خود نیستند). برای این  افرادی که از نظر ذھنی ناتوان ھستند (از نظر ذھنی قادر به تصمیم 
طور قانونی برای  نامه (کسی که به افراد، رضایت را والد، سرپرست قانونی یا شخص دارای وکالت

 گیری از طرف آنان تعیین شده است) خواھد داد.تصمیم 
دھد که  شود). این زمانی رخ می گاھی رضایت «ضمنی» است (یعنی بدون اینکه بیان شود، فھمیده می  •

گذاری اطلاعات روشن باشد و شما خودتان تصمیم بگیرید  آوری، استفاده یا به اشتراک دلیل جمع 
 اطلاعاتتان را به ھمان دلیل ارائه دھید. 

ھای آوری کمک ھای پستی، بازاریابی خدمات یا محصولات جدید، جمع رضایت ممکن است برای ارسال  •
ھای مبتنی بر ھوش مصنوعی نیز ضمنی باشد. این در صورتی است که درباره این نوع  مالی، یا طرح 

استفاده به شما اطلاع داده شود، فرصتی معقول برای انصراف (یعنی «نه» گفتن) به شما داده شود، و  
 شما انصراف ندھید. 

 توانم رضایت خود را پس بگیرم؟ آیا می
تان به  برای استفاده از اطلاعات شخصی   Volleyball BCتوانید از دادن رضایت به  جز در برخی موارد، می به 

ھای خاص خودداری کنید یا رضایت خود را پس بگیرید. این استثناھا شامل زمانی است که این اطلاعات شیوه
برای ارائه یک خدمت یا محصول لازم باشد، یا زمانی که پس گرفتن رضایت مانع از انجام یک تعھد قانونی توسط  

Volleyball BC  .شود 

را برای ارائه یک خدمت یا محصول   Volleyball BCخودداری از دادن رضایت یا پس گرفتن آن ممکن است توانایی 
گیری وضعیت را برای شما توضیح خواھد داد تا به شما در تصمیم  Volleyball BCخاص محدود کند. در این صورت، 

 کمک کند. 

Volleyball BC  آوری کند، به کار ببرد یا به تواند بدون رضایت من اطلاعاتم را جمع در چه مواردی می
 اشتراک بگذارد؟

 در این موارد محدود: 
 زمانی که قانون اجازه دھد یا الزام کند •
 در شرایط اضطراری که جان، سلامت یا امنیت فردی یک شخص را تھدید کند •
زمانی که بر اساس قانون، آن اطلاعات در دسترس عموم تلقی شود (برای مثال، در دفترچه تلفن منتشر   •

 شده باشد) 
 به مشاوره حقوقی از یک وکیل نیاز داشته باشد  Volleyball BCزمانی که  •
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 برای وصول یک بدھی  •
 در برابر کلاھبرداری Volleyball BCبرای محافظت از  •
 برای بررسی نقض یک توافق یا نقض قانون، که رخ داده است یا ممکن است رخ دھد •

Volleyball BC  :ھمچنین ممکن است اطلاعات شخصی شما را به اشتراک بگذارد 
کند و از نظر  عنوان نماینده شما آن را درخواست می به ،  Volleyball BCبا شخصی که به تشخیص معقول  •

 قانونی موظف است در جھت بھترین منافع شما عمل کند
کند. با یک مرجع رسمی دولتی (یا نماینده آن)، اگر به نظر برسد خطری فوری جان یا اموال را تھدید می  •

Volleyball BC  تواند از آن خطر  طور معقول تشخیص دھد که به اشتراک گذاشتن اطلاعات می باید به
 جلوگیری کند یا آن را کاھش دھد. 

Volleyball BC گذارد؟کند و آن را به اشتراک می چگونه از اطلاعات من استفاده می 
اند، یا  لازم باشد، از جمله اھدافی که در بالا فھرست شده  Volleyball BCتنھا در مواردی که برای اھداف  •

 آوری اطلاعات برای شما توضیح داده شده است. اھداف دیگری که ھنگام جمع
 رضایت شما را بگیرد.  Volleyball BCنه برای ھیچ ھدف اضافی دیگری، مگر اینکه  •
• Volleyball BC  ھای دیگر  فھرست اعضا یا مشتریان یا اطلاعات شخصی را بدون رضایت صریح شما به طرف

 . نخواھد فروخت
• Volleyball BC   ممکن است اطلاعات شخصی را با اشخاص ثالثی که برای انجام کاری برای این سازمان

اند، به اشتراک بگذارد. برای مثال، ممکن است آنان اطلاعاتی را برای اعضا پست کنند،  به کار گرفته شده 
اطلاعات را با ابزارھای ھوش مصنوعی یا ابزارھای ابری پردازش کنند، یا برخی رویدادھا را برگزار کنند.  

Volleyball BC  خواھد گذاشت. تنھا اطلاعاتی را که آنان برای انجام آن کار نیاز دارند، به اشتراک 
دھندگان خدمات باید اطلاعات شخصی را محرمانه نگه دارند و با ھمان تدابیر حفاظتی که  ھمه ارائه  •

Volleyball BC  برد، از آن محافظت کنند. آنان باید تنھا برای ھدفی که اطلاعات به خاطر آن در  به کار می
اختیارشان قرار گرفته است از آن استفاده کنند، و نباید آن را در اختیار دیگران قرار دھند تا برای مقاصد  

 خودشان از آن استفاده کنند.
اطلاعات شخصی شما ممکن است گاھی خارج از کانادا ذخیره یا پردازش شود. در این صورت، ممکن   •

 است تابع قوانین آن کشورھا باشد. 

Volleyball BC  دارد؟اطلاعات من را چه مدت نگه می 
کند که مستقیماً بر  از اطلاعات شخصی شما برای گرفتن تصمیمی استفاده می  Volleyball BCگاھی   •

کم یک سال نگه خواھد داشت تا فرصتی معقول  گذارد. در این صورت، آن اطلاعات را دست شما اثر می 
 داشته باشید که درخواست کنید آن را ببینید. 

دارد که برای اھدافی که به خاطر  اطلاعات شخصی را تنھا تا زمانی نگه می  Volleyball BCدر ھمه موارد،  •
 آوری شده است، یا برای یک ھدف حقوقی یا کاری، لازم باشد. ھا جمع آن

Volleyball BC  کند؟ چگونه دقت اطلاعات من را حفظ می 
• Volleyball BC  دھد تا اطلاعات شخصی، در مواردی که ممکن است برای  ھای معقولی انجام می تلاش

 گیری درباره شما به کار رود یا با سازمان دیگری به اشتراک گذاشته شود، دقیق و کامل باشد. تصمیم 
صورت  بخواھید اطلاعات شخصی شما را اصلاح کند. درخواست شما باید به  Volleyball BCتوانید از می  •

کتبی خطاب به مسئول حریم خصوصی (به اطلاعات تماس در ادامه مراجعه کنید) باشد و جزئیات کافی  
 خواھید را در بر داشته باشد. برای شناسایی اطلاعات و اصلاحی که می 

آن را اصلاح خواھد کرد. ھمچنین   Volleyball BCاگر نادرست یا ناقص بودن اطلاعات نشان داده شود،   •
شده را برای ھر سازمانی که در یک سال گذشته اطلاعات را با آن به اشتراک گذاشته  اطلاعات اصلاح 

تان ثبت  درخواست شما را در پرونده Volleyball BCاست، ارسال خواھد کرد. اگر اصلاح انجام نشود،  
 خواھد کرد. 

Volleyball BC  کند؟ چگونه امنیت اطلاعات من را حفظ می 
Volleyball BC  گذاری، کپی، تغییر یا آوری، استفاده، به اشتراکاز اطلاعات شخصی در برابر دسترسی، جمع

ھای رایج در این صنعت کند که با رویهکند. این سازمان از تدابیری استفاده می امحای بدون مجوز محافظت می 
 سازگار است، از جمله: 

 دار و محدود کردن دسترسی به دفاتر و اماکن، مانند کمدھای بایگانی قفل تدابیر فیزیکی  •
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 ، مانند مجوزھای امنیتی برای کارکنان و دسترسی بر اساس «نیاز به دانستن» تدابیر سازمانی •
 افزار تشخیص نفوذ ھا، رمزگذاری و نرم ، مانند گذرواژهتدابیر فناوری •

کنند باید ھمین سطح از امنیت را فراھم کنند. ھنگامی که  کار می  Volleyball BCدھندگان خدماتی که برای ارائه
دھد، برای مثال با خرد شکلی ایمن انجام می این کار را به  Volleyball BCشود، اطلاعات شخصی از بین برده می 

ھمگام با تغییرات فناوری،    Volleyball BCسازی اطلاعات الکترونیکی.  کردن اسناد کاغذی و حذف یا ناشناس 
 روزرسانی خواھد کرد.ھای امنیتی خود را ھمچنان بازبینی و به ھا و کنترلمشی خط 

 درباره من دارد ببینم؟   Volleyball BCتوانم اطلاعاتی را که آیا می
جز در موارد استثنایی محدودی که  بله. شما حق دارید به اطلاعات شخصی خود دسترسی داشته باشید، به 

 نتواند این اطلاعات را در اختیار شما قرار دھد:  Volleyball BCدھد. برای مثال، ممکن است  قانون اجازه می 
 اطلاعاتی که شامل جزئیاتی درباره افراد دیگر است  •
 گذاری نیست اطلاعاتی که به دلایل حقوقی، امنیتی یا تجاری قابل اشتراک •
اطلاعاتی که تحت امتیاز محرمانگی وکیل و موکل (ارتباطات خصوصی میان وکیل و موکل) حفاظت   •

 شودمی 

 برای درخواست اطلاعات خود: 
صورت کتبی، ھمراه با جزئیات کافی برای شناسایی اطلاعات مورد نظر، برای مسئول  درخواست خود را به  •

 حریم خصوصی (به اطلاعات تماس در ادامه مراجعه کنید) ارسال کنید. 
ھمچنین به شما خواھد گفت که اطلاعات شخصی شما را چگونه به   Volleyball BCاگر درخواست کنید،  •

 برد و، در صورت وجود، این اطلاعات با چه کسانی به اشتراک گذاشته شده است. کار می 
• Volleyball BC   ھا و  روز کاری (دوشنبه تا جمعه)، یعنی روزھای کاری بدون احتساب آخر ھفته  ٣٠ظرف

صورت کتبی به شما اطلاع خواھد داد که  روزھای تعطیل، اطلاعات را در اختیار شما قرار خواھد داد، یا به 
 به زمان بیشتری نیاز دارد. 

ابتدا مبلغ ھزینه را به شما اعلام   Volleyball BCممکن است ھزینه اندکی دریافت شود. در این صورت،   •
 خواھید درخواست خود را ادامه دھید.خواھد کرد و از شما خواھد پرسید که آیا می 

 افتد؟ اگر نقض حریم خصوصی رخ دھد، چه اتفاقی می 
دھد که بدون مجوز به اطلاعات شخصی دسترسی پیدا شود، یا این  «نقض حریم خصوصی» زمانی رخ می 

 آوری، استفاده، به اشتراک گذاشته، کپی، تغییر داده یا امحا شود. اطلاعات بدون مجوز جمع 
• Volleyball BC   اقدامات معقولی برای پیشگیری از نقض حریم خصوصی، شناسایی آن و واکنش به آن

 انجام خواھد داد. 
سرعت ارزیابی خواھد کرد که آیا این نقض،  از یک مورد نقض مطلع شود، به   Volleyball BCھنگامی که   •

کند یا خیر.  اند ایجاد می توجه را برای ھر یک از افرادی که تحت تأثیر آن قرار گرفته خطر واقعی آسیب قابل 
این سازمان مواردی مانند میزان حساسیت اطلاعات و احتمال اینکه از اطلاعات سوءاستفاده شده باشد  

 یا سوءاستفاده شود را در نظر خواھد گرفت. 
طور معقول  ھرچه زودتر، تا جایی که به   Volleyball BCتوجه وجود داشته باشد، اگر خطر واقعی آسیب قابل  •

 پذیر باشد: امکان 
o ) «به «دفتر کمیسر اطلاعات و حریم خصوصی بریتیش کلمبیاOffice of the Information and  

Privacy Commissioner for British Columbia  ،(  یعنی دفتر مستقلی که بر اجرای قانون حریم
 کند، اطلاع خواھد دادخصوصی در بریتیش کلمبیا نظارت می 

o  اند اطلاع خواھد داد و اطلاعات کافی در اختیارشان قرار خواھد  به افرادی که تحت تأثیر قرار گرفته
داد تا بفھمند این نقض چه معنایی برای آنان دارد و، در صورت امکان، برای کاھش خطر آسیب  

 اقداماتی انجام دھند 
• Volleyball BC  توجه ایجاد  از ھر مورد نقض حریم خصوصی، از جمله مواردی که خطر واقعی آسیب قابل

دارد. این سازمان در صورت درخواست، این سوابق را در اختیار «دفتر کمیسر  ای نگه می کنند، سابقه نمی 
 اطلاعات و حریم خصوصی» قرار خواھد داد. 

کند، باید مسئول حریم  مدیریت می   Volleyball BCدھنده خدماتی که اطلاعات شخصی را برای ھر ارائه  •
 را فوراً (بدون تأخیر غیرموجه) از ھرگونه نقض حریم خصوصی مطلع کند.  Volleyball BCخصوصی 
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 توانم تماس بگیرم؟ برای طرح پرسش یا شکایت با چه کسی می 
مشی و ھمه قوانین حریم  مسئول اطمینان از رعایت این خط  Volleyball BCشده حریم خصوصی»  «مسئول تعیین

صورت کتبی به نشانی  است. لطفاً ھرگونه شکایت، نگرانی یا پرسش خود را به  Volleyball BCخصوصی توسط 
 زیر ارسال کنید: 

 مسئول حریم خصوصی (از طریق مدیر عملیات)
Volleyball BC 

Harry Jerome Sports Centre 
7564 Barnet Highway 
Burnaby, BC  V5A 1E7 

 2007-291 (604)تلفن:  

صورت کتبی برای مسئول حریم خصوصی ارسال  ھای مربوط به دیدن یا اصلاح اطلاعات شما باید به درخواست 
 نیز ارسال کرد:  Volleyball BCتوان برای مدیرعامل  مشی را می ھای کلی درباره این خط شود. پرسش 

 ceo@volleyballbc.orgایمیل:  •

تھیه شده است. ممکن است جزئیاتی   Volleyball BCمشی حریم خصوصی»  این سند برای توضیح «خط  توجه:
مشی وجود داشته باشد که در این سند نیامده است. در صورت ھرگونه تفاوت میان این دو سند، مفاد در خط 
 مشی حریم خصوصی» اولویت دارد. «خط 

 ای از نسخه انگلیسی آن است. در صورت ھرگونه تفاوت در معنا، نسخه انگلیسی معتبر است.این سند ترجمه 

mailto:ceo@volleyballbc.org

